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по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2025 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятелiiюсти организациями, 
расположенными на территории Свердловской области, 

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

№] 11Алёнка" 

(11а.~1менова1111е обра:юоатепьноfi орга11нзац1111) 

на 2026 год 
Арамильский городской округ 

(на11менова1111е мун11ц11пального обраэова~1ш1) 

"Детский сад 

ИНН образовательной организации: 

ОбЩ11й балл: 

Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаци.й: 

Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций мунициnальноrо образования: 

6652011278 

99,8 

23 

Недостатки, На1tменован11е мероnр11ят11я Ответстве1111ый Сведе1111я о ходе реаm1эащш мероnр11ят11я (<) 

выявле11.1:1ые в ходе по устра1fеш110 11едостатков1 выявлеш-1ых в ходе Плановый срок IICПOЛIIIITCJIЬ 

№ n/11 незав11с11мой оце1-1к11 качества 11езавис11мой оце11ю1 качества рсал11зац1111 ( с указанием фа~111лш1, Реал11зоваш1ые меры Факп1ческ11ii срок 

услов11й осуществле1111я услов1111 осуществле1.01я ме11оnр11ят11я(З) 11мснн, отчества 11 по устране1-1шо выявленных недостатков реалюац,ш (S) 
образовательной де.ятель11осп1 образовательной деятель1шст11 должноет11) 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Открытость 11 досrушшсть 1111форм:ац1111 об орга1111зац1ш, осущестолЯ1ощеii образооательну10 деятельность 

Недосrатков по данному критерию не выявлено 

11. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 
Недостатков по данному критерию не выявлено 

Ш. Досrупность образовательной деятельности для 111шЗЛJщов 

Недостатков по данному критер~tю не выявлено 

IV. Доброжелательность, всж;шооС"JЪ работ1111ков орга111пац1ш 

Не все 11олучатеm1 образовате.11ьных услуг 

удовлетворены доброжелательностью, вежливостью Организовать проведение инструктажей работников, 

работников образовательной организации. обеспечивающих первичный контакт 11 Ку11ьдяева Юлия 

1 обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги, налравлен11ый на 01.12.2026 Митрофановна 

информ11рова~111е nолучателя услуги при соблюдение этими сотрудниками норм деловой э-п1ки1 заведующий 

непосредственном обращен ни в организацию (0,54% с периодичносrыо не реже l рюа в квартал. 

от общего ч11сла опрошенных респондентов) 



Не все получатеди образовательных услуг 
Лровест11 обучение еотруд1111ков образовательной 

удовлетворе11ы доброжелательносrыо, вежливостью 
орrаннзацви по вопросам зтики II деонтологии. - -----
Ввести на регулярной основе (не реже 1 раза в Кульдяеnа Юлия 

2 
работников образовательной организации, 

квартал) рабочие совещания с коллектиnо!-.1. 01.12.2026 Митрофановна 
обеспечива.~ощих непосредственное оказание услуги 

организации по вопросам собmоден.ия норм заведующий 
при обращении в организацию (0,54% О'Г общего 

числа опрошенных респондентов) 
профессиональной этики и правил служебного 

поведення 

Не все получатели образовательных услуг 
Разработать памятки д11я сотрудников организации 110 

удовлетворены доброжелательностью. вежливостью 
предоставлению 1шформащш при д11станционных 

КульдЯева Юлия 

3 работников образовательной организации при 
формах взаимодейств11я (телефонная связь, 

01.12.2026 МJiтрофаноnна 

IIСПОЛЬЗОВЗll\111 ДlfCТaltЦIIOHHЫX форм взаимодействия 
элекгронная почта) 

заведующий 

(0,61% от общего чис,~а опрошенных респондентов) 

V. Удоолствоnс1111ость vслоnиям11 ведения обnазоватслъноll дсятслы1осn1 оnrаtшзац11ей 

Лровести О'Гкрытые мероприятий для родительской 

общественности:спортивный праздник к дню 

Защитtш:ка Оrсчесrва, детско - родительское 
мероприятие ''Мама, папа, я - спо1т1виая семья", 
праздничные мероприятия "День народного 

единсrва1', выпускные праздники, родительские 

собрания. Организовать участие во Всероссийской 

лыжной гонке ••лыжня PoccИJ,r8', Всероссийском 

конкурсе творчесю1х, проектных и исследовательских 

Не все получатели образовательных услуг готовы рабО'Г "ВместеЯрче", Всероссийском дне бега "Кросс 
Кульдяева Юлия 

4 
рекомендовать образовательную организацию наций .инновационная форма взаимодейств,1я 11День 

01.12.2026 Митрофановна 
родственникам 11 знакомым (0,54% от общего ч11сла семьи•', "Всемирный день здоровья••, "Крепка семья -

опрошенных респондентов) сильна Россия", Всероссийское массовое соревнование 
заведующий 

по конькобежному спорту "Лед надежды нашей11, 

"П"О", экскурсии в пожарную часть, библноттеку r. 
Арамиль. Ежедневное размещение информации о 

планируемых и проведенных меропрюrrнях~ 

досrижениях и образовательных возмоЖJ.Jостях на 

официальном сайте образовательной организации и в 
социальных сетях. 

Провести анкет11рован11е"У довлетворенность 

родителей доnолнителъны:м образованием1' и ввести 
Не все получатели образовательных услуг новые услуги. Провести анкетирование 1'Изучение 

КульдЯева Юm1я 
удовлетворены в целом усnовиями оказания 1'шения родителей о режнме работы детского сад". 

5 
образовательных услуг в образовательной организации Обновить зону детской акг11вности на территории 

01.12.2026 Митрофановна 

(0,54% О'Г общего числа опрошенных респондентов) детского садапо спортивной на~1равленносrи . 
заведующий 

провести дружеские встречи между ДОУ ''Веселая 

эстафета", ''В здоровом теле - здоровый дух" 


